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Voorstellen

• Ramona van der Linden

• Sinds 2010: Tilburg University

• In 2017 gestart met 
leiderschapsprogramma

• Voormalig programma manager 
leiderschap & talent 
ontwikkeling

• Huidig: Afdelingshoofd HR
Development
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Ontwikkelen leiderschapsvisie
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Wat hebben we gedaan?

54 interviews and feedback bijeenkomsten met medewerkers en
studenten van Tilburg University and experts op het gebied van 
leiderschapsontwikkeling

Behoefte aan openheid en transparantie. Leiderschap dat de open 
dialoog stimuleert en een cultuur creërt van het geven van eerlijke
feedback

Gebaseerd op de resultaten van de interviews hebben we een
(gemeenschappelijke) op leiderschap ontwikkeld, ‘Connected 
Leading’ genaamd



Doelen

met CONNECTED LEADING
BEOGEN we…

Investeren in de ontwikkeling van onze leiders zodat ze beter
toegerust zijn om de strategische doelen te realiseren

Versterken van de connectie tussen de diverse Faculteiten, Divisies en Afdelingen
/ Departmenten

Stimuleren en faciliteren van de duurzame ontwikkeling van al onze
medewerkers, zodat onze medewerkers toegerust zijn voor hun werk en
toekomstige uitdagingen

Creëren van een gemeenschappelijke taal 



Wederkerigheid

Dialoog o.b.v. vertrouwen, 
openheid & transparantie

Luisteren

Leiden & volgen: team 
prestatie

(Zelf-)Bewustzijn

Bewustzijn van de  
context

WERKEN VANUIT STERKE PUNTEN

(bereidheid te luisteren en eigen 
gedachten op te schorten)

Visie op leiderschap: Connected Leading



Dialoog vs. Discussie

Conversatie

Maak een keuze

DiscussieDialoog

Metaloog

Nieuwe denken genereren Bestaande gedachten verdedigen

Prof. Dr. Rens van Loon – Dialogisch Leiderschap, Mediawerf, 2019

of Debat



Dialogisch Leiderschap

4. Je stem laten horen
Je zegt wat gezegd moet worden in de 

context op dat moment in de tijd. 

1. Luisteren
Bewust zijn van de context en hoe je aanwezig bent in 
het moment of net niet. Open je geest en probeer de 
boodschap van de andere zowel verbaal als non-verbaal 
te capteren.

3. Je oordeel vertragen
Tracht het patroon van automatische associaties te 
doorbreken. En je oordeel te vertragen en dit op alle 
niveaus : je denken, je voelen en je non-verbaal 
handelen.

2. Respect tonen
Toon en laat de andere voelen dat je elkaar 
respecteert. Respect heeft een veelvoud aan 
dimensies – respect voor jezelf, de andere en voor 
wat de andere te zeggen heeft.

Vier voorwaarden om een generatieve dialoog te creëren (*)

(*) Prof. Dr. Rens van Loon – Dialogisch Leiderschap, Mediawerf, 2019



Visie op leiderschap: Connected Leading
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https://www.youtube.com/watch?v=fUyhKifVnt8&feature=emb_logo


Van visie naar implementatie
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Implementatie Connected Leading

Doelgroepen

Leidinggevenden

Teams 

Alle medewerkers



Alle medewerkers: aanbod

Connected Leading bibliotheek

Connected Leading: 
mentorprogramma

Vergroot je zelfbewustzijn: benut
je talent!

Team toolbox ‘Vergroot je persoonlijk leiderschap’:  
coaching

Intervisiebegeleiding



Leidinggevenden

• 2019 – 2023: tien cohorten Leading Others programma
• Gemengde groepen: hoogleraren, UHD en afdelingshoofden ondersteunend

personeel

Design
• Intake, midterm gesprek and outtake met coach en leidinggevende
• Sterke focus op peer-interactie en intervisie
• Zes interactieve trainingsdagen, gedurende 9 maanden
• Zelfstudie en toepassing in de praktijk

• Programma voor UD/UHD en Onderwijs-/onderzoeksdirecteuren

• Training P&TD gesprekken, o.a. in combinatie met Erkennen & 
Waarderen



Leidinggevenden

CvB & Decanen

ELT

Leading Others

Connected Leading voor iedereen

Leading Leaders

Sessies CvB, OCD, ELT



Leidinggevenden: 
nieuwe opzet (in 
ontwikkeling)

Integratie diverse thema’s:

• Connected Leading
• Sociale veiligheid
• Welzijn
• Erkennen & Waarderen
• Waarden
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Opzet programma ‘Leading Through Values’
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Teams

• Teamsessie management teams (1.5 dag)

- Focus op het bouwen van connectie binnen het team

- Elkaars voorkeuren leren kennen (Insights Discovery)

- Dialoog over Connected Leading gedragingen

- Gezamenlijke activiteit

- Actieplan op basis van teamuitkomsten (gebaseerd
op 0-meting) 

• Teamsessies afdelingen/departementen sterke punten / 
Insights Discovery



Performance en Development cyclus
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Interne ontwikkelingen

Connected 

Leading

Use (Y)our Talents

Erkennen en 

Waarderen

Mogelijk-makers

Rollen - Processen – Instrumenten  

Tools – Trainingen – Systemen - Middelen



Use (y)our Talents: 
elementen uit de visie

• Focus op ontwikkeling

• Versterken en investeren in persoonlijk leiderschap

• Vergroten zelfbewustzijn en zelfreflectie

• Aanspreken en inzetten van sterke punten

• Nemen van eigen regie in bereiken van individuele en 
team doelen

• Erkennen en waarderen van diversiteit aan talent

• Versterken van werkplezier en betrokkenheid

• Aandacht voor welzijn en welbevinden

• Cultuur van continue feedback

• Dialoog op basis van openheid en transparantie

• Belang van coachend leiderschap gericht op 
ontwikkeling van sterke punten, openheid en 
vertrouwen



Talent Development

Use (y)our Talents

Connected 

Leading

Conversation 
& Feedback

1
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Personal 

leadership

Onboarding

Coaching & 

Mentoring

Learning & 

Experiences

Performance 

conversations

Continuous

Feedback

Attraction & 

Selection

Career paths

Workforce

Planning

Team evaluation

(Vlootschouw)

Leadership 

development

Strengths

based
Well-being

Open 

Transparent

Inclusive

Recognition & 

Rewards

Self-

awareness

Employability

& Diversity

Community 

& Life-Long
Learning



Het Goede Gesprek

Bewegen van Naar

• Performance management

• Managen en beheersen

• Check-out op het verleden

• Verbeterpunten

• Beoordelingsgesprek

• 1 maal per jaar

• Regie bij de leidinggevende

• Feedback van de leidinggevende

• Extrinsieke motivatie

• Materiële beloning

• Performance development

• Coachen en faciliteren

• Check-in op nu en toekomst

• Sterke punten en drijfveren

• Continue dialoog

• Veelvuldige gesprekken

• Regie bij de medewerker

• Feedback van collega’s en klanten

• Intrinsieke motivatie

• Immateriële beloning

Bron: www.awvn.nl. Uit: J. van den Berg (2021). Het prestatiemenu: Alle ingrediënten voor Het Goede Gesprek over duurzaam lerend
presenteren. Vakmedianet: Alphen aan den Rijn. 

http://www.awvn.nl/


Samen doelstellingen bepalen en afstemmen

4. Puntjes op i zetten
De leidinggevende formuleert met alle 

medewerkers de afgesproken prestatie- en 
ontwikkeling doelstellingen. De leidinggevende 

neemt hier de rol als VERBINDER & 
VERDUIDELIJKER

1. Sterke punten bepalen
De medewerker brengt zijn sterke punten in kaart en de 
leidinggevende kan optreden als COACH

3. Verdeel het corvee
De overgebleven, minder leuke corveetaken worden eerlijk over het 
team heen verdeeld. De leidinggevende fungeert hier meer als 
SCHEIDSRECHTER.

2. Teamdoelen bepalen en verdelen
Het team gaat samen bepalen welke doelstellingen ze 
dienen te realiseren. En het team gaat deze verdelen aan 
de hand van de sterke punten info. De leidinggevende is 
hierbij een ARCHITECT maar niet de bouwheer.

Gebaseerd op: J. van den Berg (2021). Het prestatiemenu: Alle ingrediënten voor Het Goede Gesprek over duurzaam lerend presenteren. 
Vakmedianet: Alphen aan den Rijn. 
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Vragen?

Afdelingshoofd HR Development – Ramona van der Linden  – T. 013 466 3489

r.j.e.m.vdrlinden@tilburguniversity.edu
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